Plﬂd IS iS SUREKLILIGI POLITIKASI v 0

Dokiman No |OT.OM.PLTK.001

Tarih 17.02.2025
Sayfa No 1/1

Politika Beyani

Ulker Biskiivi Sanayi A.S Onem Subesi; bir kesinti, kriz veya felaket aninda, kritik is sireglerinin ve
Uranlerinin sirekliliginin saglanmasi ve tim is sireglerinin planlanan sireler icinde normal calisma
diizenine dondirilmesine yonelik is strekliligi planlarini devreye almistir.

is Strekliligi Politikasinin temel amaci; herhangi bir kesinti aninda, is etki analizi ile tespit edilmis kritik
suregleri ve varliklari dnceden belirlenmis siirelerde yeniden galisir hale getirmektir. “Strdirilebilir
blylime” hedefimize ulasmamizda, UGrlin ve hizmetlerimizin devamliligini tehlikeye atan risklerimizi etkin
bir sekilde belirlemek, 6lgmek ve yonetmek dnemli bir etkendir.

Bu amac¢ dogrultusunda bir kesintiyi takiben ilk midahale ve kurtarma stratejileri kurumun itibarindan,
sosyal sorumluluk bilincinden, insan hayatina verdigi dncelik ve degerlerden, ¢evre duyarliligindan taviz
vermeksizin;

is siireclerinin kesintiye ugradigi durumlarda etkin bir karar alma siireci yiriiterek dogru ic ve dis
iletisim akisini saglamayi,

Onemli bir is kesintisi aninda, énceden belirlenmis kritik faaliyetlerin verimli ve etkili bir sekilde
surekliligini saglamayi,

Bir kesinti sonrasinda islerin yeniden baslamasi i¢in plan ve prosedirleri olusturarak normal
calisma diizenine donisi en etkin sekilde gerceklestirmeyi,

Kesinti surelerini sirket, musteriler, tedarikgiler ve diger kritik paydaslar agisindan asgari diizeye
indirmeyi,

Kesintiye neden olabilecek riskleri yonetmek i¢in gerekli aksiyonlari almayi,

is kesintilerinin kuruma olan finansal, operasyonel ve itibari vb. etkilerini azaltmayi,

Misteri ve ¢alisanlarin hizmet mahallerindeki giivenligini saglamaysi,

is kesintisinin basindan sonuna kadar yasal gereklilik ve yonetmeliklere uygunlugunu saglamayi,

ISYS yaklasimi olarak uluslararasi diizeyde kabul géren ISO 22301 is Surekliligi Yonetim Sistemi
Standardina ve diger iyi uygulamalara uyumlu olmayi,

Uretimin kabul edilebilir diizeyde hizmet vermesini saglamayi,

hedefler ve taahhit eder.
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